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Agence de Location de Matériel Kiloutou Anglet : Accessibilité et Services

  L'**agence de location de matériel Kiloutou** à Anglet est reconnue pour sa
diversité d'équipements, mais aussi pour son engagement envers
l’**accessibilité** de ses services. Que vous soyez un professionnel ou un
particulier, il est essentiel que chaque client puisse accéder facilement aux
équipements nécessaires pour la réalisation de ses projets.  

Accessibilité et Parking

  L'un des points les plus importants lorsque l'on parle d’**accessibilité** est le
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parking. La **Kiloutou Anglet** propose un **parking accessible en fauteuil
roulant**, permettant ainsi à tous de se rendre à l'agence sans difficulté. De
plus, l'**entrée accessible en fauteuil roulant** assure une entrée sans obstacle,
ce qui est essentiel pour un service inclusif.   

Expériences Clients : Des Regards Diversifiés

  Les avis sur l’agence Kiloutou d’Anglet varient considérablement. D’un côté,
certains clients ont apprécié le professionnalisme du personnel. Par exemple,
un client a exprimé sa gratitude envers un employé nommé Maxime, soulignant
l’**accueil chaleureux et l’aide précieuse** lors de la location d’une perceuse.
Ce type de service met en avant l’effort de l’équipe pour garantir une expérience
positive.  Cependant, d'autres clients ont eu des expériences négatives. Un
client a souligné un manque de communication, ayant reçu des informations
contradictoires concernant la disponibilité du matériel. Il a mentionné que,
malgré plusieurs tentatives, la situation n'a pas été résolue, laissant un goût
amer quant à la qualité du service.   

Un Service Client À Améliorer

  Malgré les efforts de certains membres du personnel, le service client semble
être un point de friction récurrent. Plusieurs commentaires font état de
**manque de professionnalisme et de respect** envers les clients. Cela soulève
des questions sur la nécessité d'une formation continue pour le personnel et
d’une amélioration globale de la gestion client au sein de l’agence.  

Conclusion

  L’agence Kiloutou Anglet a le potentiel d’offrir un service de qualité grâce à
son **accessibilité** et à ses ressources. Toutefois, pour capitaliser sur cette
force, des améliorations sont nécessaires au niveau du service client. En
mettant l'accent sur l'écoute et la formation, Kiloutou pourrait transformer les
expériences négatives en retours positifs, assurant ainsi une satisfaction accrue
de sa clientèle.    
Notre établissement est situé à

  
 Zone Industrielle des, 17 Rue de l'Industrie, Rue des Pontots, 64600  Anglet,  - France 
(FR) 
 
     
 
Le téléphone respective Agence de location de matériel  est +33535544966
 
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire à +33535544966
 
    
 
   
    
 

Nos heures d'ouverture sont :
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    Jour Horaires    Lundi 07:30–12:00 13:30–18:00   Mardi 07:30–12:00 13:30–18:00   Mercredi 07:30–12:00 13:30–18:00   Jeudi 07:30–12:00 13:30–18:00   Vendredi Fermé   Samedi Fermé   Dimanche 07:30–12:00 13:30–18:00        Le site web est Kiloutou Anglet       Si vous avez besoin modifier des données que vous considérez incorrect à
propos de ce site, nous demandons gentiment envoyez un message afin que
nous le corrigerons rapidement. Merci par avance merci. 
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3.7 * Bricomarché Coutras - Coutras

4.1 * France Matériaux - Libourne Matériaux - Arveyres
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Catégories

agence de location de matériel
atelier de métallerie
centre commercial
charpentier
constructeur de structures en béton
entrepreneur spécialisé dans le marbre
entrepreneur spécialisé dans les revêtements de sol
entreprise de construction
entreprise de métallurgie
entreprise de terrassement
fabricant de machines
fabricant de meubles
fournisseur d'équipements de chauffage
fournisseur de béton prêt-à-l'emploi
fournisseur de contreplaqué
fournisseur de granulats
fournisseur de matériaux de construction
fournisseur de pierre naturelle
grossiste
magasin
magasin d'articles de salle de bains
magasin d'outillage
magasin de bricolage
magasin de carrelage
magasin de materiaux de construction
magasin de matériaux d'isolation
magasin de matériel de plomberie
magasin de matériel pour clôtures
magasin de matériel électrique
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