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Magasin De Matériel électrique a Floirac

Rexel - Floirac

Magasin de matériel électrique Rexel a Floirac : Une expérience mitigée
pour les clients

Le **magasin de matériel électrique Rexel** situé a Floirac est un lieu ou se
mélent diverses expériences d’achat. Que ce soit pour I'achat d**ampoules**
ou d’'autres équipements, la satisfaction des clients varie énormément.

Accessibilité et services disponibles

Le magasin se distingue par son **entrée accessible en fauteuil roulant** et un
**parking** également pensé pour les personnes a mobilité réduite. Cela
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témoigne d'un réel souci d**accessibilité**, permettant ainsi a tous de réaliser
leurs **achats en magasin** sans difficulté.

Options de paiement et retrait

Les clients peuvent effectuer leurs **paiements** par **cartes de crédit** et
**cartes de deébit**, facilitant ainsi les transactions. De plus, la **possibilité de
faire des courses rapides** est un atout pour ceux qui souhaitent simplifier leur
expérience d’achat. Le **retrait en magasin** est aussi disponible, bien que
certains clients aient exprimé des frustrations concernant la preparation des
commandes.

Livraison et recyclage

Rexel propose aussi des options de **livraison**, ce qui S'avére pratique pour
ceux qui préferent ne pas transporter leurs achats. En outre, le magasin
s'engage dans des initiatives de **recyclage**, contribuant a la protection de
I'environnement, une préoccupation de plus en plus importante pour les
consommateurs.

Avis des clients : un service a améliorer

Malheureusement, de nombreux avis soulignent des préoccupations quant a
I'accueil et au service client. Certains clients rapportent un **accueil glacial** et
une attitude désapprobatrice de la part de certains employés. Un client a méme
mentionné avoir été mis a la porte 20 minutes avant la fermeture, alors qu'il
tentait de passer commande. D'autres témoignages vont dans le sens d'un
service client jugé **ignoble**, ou les employés semblent peu motivés a
répondre aux questions des clients. Cependant, quelgues commentaires positifs
mentionnent une ambiance agréable et un personnel sympathique, ce qui laisse
entrevoir des moments de satisfaction parmi les mécontentements.

Conclusion

En résumé, le **magasin de matériel électrique Rexel** a Floirac offre des
équipements variés dans un cadre accessible. Malgré cela, I'expérience client
est inégale, et il serait bénéfique pour I'établissement de prendre en compte ces
retours afin d’améliorer le service. Les aspects tels que **les tarifs** et I'accuell
pourraient grandement influencer la fidélité des clients a I'avenir.

Vous pouvez nous contacter a

ZAC des Quais Espace Garonne, 5 Av. Marcel Paul, 33270 Floirac, - France (FR)

Le téléphone de ce Magasin de matériel électrique est +33556322066
Et si vous souhaitez envoyer un WhatsApp, vous pouvez le faire a +33556322066
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=44.825428599999995%2C-0.5268552#map=15/44.825428599999995/-0.5268552
tel:+33556322066
https://wa.me/+598+33556322066

Nous sommes disponibles a ces heures :

Lqu?éJIr Horaires

07:30-12:00 13:30-17:00
Mardi

07:30-12:00 13:30-17:00
Mercredi

07:30-12:00 13:30-17:00
Jeudi

07:30-12:00 13:30-16:30
Vendeedt

Samedi

Fermé

Dimanche

07:30-12:00 13:30-17:00

Le site web est Rexel

Si vous avez besoin modifier un élément que vous considérez incorrect
concernant cette page, nous demandons envoyez un message et nous le
corrigerons des que possible. Par avance merci.
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